CURRICULUM VITAE

Nome e cognhome: Isabella Guidotti

Luogo e data di nascita: Bologna, 27 Novembre 1969

Stato civile: Coniugata

Residenza: Via Don Carlo Marzocchi, 2
40033 Casalecchio di Reno
Bologna

Nazionalita Italiana

Telefono: 3396532125

E-mail: iguidotti@yahoo.it

TITOLI DI STUDIO

Diploma di Operatore Turistico conseguito nel 1988 all’Istituto Professionale di Stato
per il Commercio “U. Aldrovandi” di Bologna con votazione finale 43/60.

ATTESTATI

1988 - Attestato di Corso di Istruzione Tecnico-Professionale per addetti alla
biglietteria ferroviaria per dipendenti dalle Agenzie di Viaggio del Compartimento di
Bologna con punteggio di 26/30

1996 - Diploma di Operatore Telematico sui sistemi SIGMA-GALILEO per la
funzionalita di “"GALILEO AVANZATO”.

1996 - LUFTHANSA - Certificato di partecipazione all’ “Advanced Air Tariff Corse”

CONOSCENZE LINGUISTICHE

Buona conoscenza dell'inglese scritto e parlato. Tedesco a livello scolastico.

CONOSCENZE INFORMATICHE

Buona conoscenza del sistema operativo MS-Windows 95/98/XP e applicativi
(Word, Excel). Sistemi CRS utilizzati: Sigma/Galileo, Sabre e Amadeus.

ESPERIENZE PROFESSIONALI

Agosto 1987 Stage di un mese presso Agenzia Viaggi di Bologna

Agosto 1988 /agosto 2018 Emilia Viaggi di G. Vallisi e C sic
Via Porrettana 76/2 Casalecchio di Reno - BO.
Impiegata di 1 ° livello con mansioni che nel tempo
si sono diversificate: addetta al banco, addetta alla
biglietteria aerea per il reparto commerciale,
coordinamento e gestione della programmazione,
responsabile reparto gruppi ed incentive.
Coordinamento delle agenzie appartenenti al gruppo.

42

Settembre 2018 a oggi A. Elle Travel srl
Via Toscana 105/L - BO



Impiegata di 1° livello con mansioni di vendita di
servizi turistici, gruppi e incentive.

In riferimento al Decreto Legislativo n.196 del 30/06/03, autorizzo il trattamento dei
dati professionali e personali riportati nel presente curriculum.
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